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Information Sheet 
 
Title of Study: Web-based Innovations Targeting Health  
(WITH) 
 
Principal Investigator: Patricia O’Campo, PhD 
Research Coordinator:  Pearl Buhariwala  
 
Introduction:  MAP Centre for Urban Health Solutions at St. Michael’s Hospital is conducting user 
research in order to design a mobile app that will be used to screen for health and well-being concerns 
and provide decision support for promoting safety.  The purpose of this research is to obtain feedback 
from participants to ensure that the mobile app is user-friendly, appealing, and useful.  We will be 
interviewing a variety of healthcare providers, domestic violence experts, and participants. We are 
hoping you will provide your input. 
 
We are inviting you to consider participating in this research study. Before agreeing to take part in this 
study, please read the information on this information sheet. It includes details we think you need to 
know to help you decide if you wish to take part in the study. If you have any questions, please ask a 
member of the research team (contact information can be found at the end of this sheet). 
 
Background/Purpose of the Research: The aim of this project is to study the features that are needed 
to ensure that our mobile app is user-friendly, accessible, and useful to users. 
 
Description of Research: If you agree to participate, you will be asked to provide feedback about your 
opinions and perceptions related to the mobile app. You will also be asked to complete a short 
demographic questionnaire.  No information that could identify you will be collected.  We are asking 
you to take part as we are interested in gaining feedback from a diverse range of participants.  There 
are a number of ways in which you can participate. Participation options include cognitive interviews to 
confirm the understanding of screening questions, an activity rating exercise and a priority setting 
activity.   We anticipate that the cognitive interviews, the activity rating, and priority setting activities to 
take no longer than 20 minutes.  You will receive a $15 card in appreciation of your participation for 
each activity you choose to participate in.  

Potential Risks: This app will touch upon potentially sensitive issues related to relationships, substance 
use, conflict, and other health-related topics. However, we are not asking about your personal 
experiences, only your opinions and perceptions related to how the mobile application may apply to 
these issues. As such, we know of no direct risks to you.  
 
Potential Benefits: While we know of no direct benefits to you of participating in the interview, your 
knowledge about these issues will help inform the development of a mobile screening application that 
will benefit people and help them improve their overall well-being. 
 
Confidentiality and Privacy: The Research Team is committed to respecting your privacy. No 
information that reveals your identity (e.g. name) will be collected or published without consent unless 
required by law. 
 



Web-based Innovations Targeting Health (WITH) 
 

Appendix A_ Information Sheet Version 5 _January 11, 2022 2 

All collected data will be securely stored at St. Michael’s and accessible only to members of the 
research team and the St. Michael's Research Ethics Board, who may look at study records for the 
purpose of monitoring the study. 
While we will be asking you to complete a demographic sheet which asks you to provide personal 
information such as your age, location of birth, Indigenous status, and experiences with partner 
violence, we will not be able to link this information to you.   
 
Participation and Withdrawal: Participation in this research study is voluntary. You can refuse to 
participate in this study, or leave this study at any time. If you decide to participate in this study you 
can change your mind without giving a reason, and you may decline to answer any question during that 
interview.   
 
Research Ethics Board Contact: If you have any questions as a research participant you may contact Dr. 
David Mazer, Chair of the St. Michael’s Research Ethics Board at 416-864-6060, extension 2557.  
 
Study Contacts: If you have any questions or concerns, please do not hesitate to contact Dr. Patricia 
O’Campo at patricia.ocampo@unityhealth.to or Phone: 416-864-5403 or Pearl Buhariwala at 
pearl.buhariwala@unityhealth.to or Phone: 416 864 6060 x 77474 
 
Your consent to participate in this study is implied if you continue to take part in this interview.  
 
Please keep a copy of this document for your records.  
Research Team: MAP Centre for Urban Health Solutions, St. Michael's Hospital, Toronto, ON Canada 
 
Principal Investigator 
Patricia O’Campo, PhD 
MAP Centre for Urban Health Solutions 
St. Michael’s Hospital, Toronto, ON Canada 
Professor, Dalla Lana School of Public Health 
Email: patricia.ocampo@unityhealth.to 
Tel: 416-864-5403 
 
Research Coordinators 
Joanna Rios 
MAP Centre for Urban Health Solutions 
joanna.rios@unityhealth.to 
416-864-6060 Ext. 77385 
 
Vanesa Berenstein 
MAP Centre for Urban Health Solutions 
vanesa.berenstein@unityhealth.to 
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Hoja de información 

 

Título del estudio: Innovaciones basadas en la web dirigidas a la 

salud (WITH) 

 

Investigador Principal: Patricia O'Campo, PhD 

Coordinadora de investigación: Pearl Buhariwala 

 

Introducción: El MAP Centre for Urban Health Solutionsen el Hospital St. Michael's  está realizando una 

investigación de usuarios para diseñar una aplicación móvil que se usará para detectar problemas de 

salud y bienestar y brindar apoyo en la toma de decisiones para promover la seguridad. El propósito de 

esta investigación es obtener retroalimentación de los participantes para garantizar que la aplicación 

móvil sea fácil de usar, atractiva y útil. Entrevistaremos a una variedad de proveedores de atención 

médica, expertos en violencia doméstica y mujeres que han experimentado violencia. Esperamos que 

nos pueda brindar su opinión al respecto. 

 

Lo invitamos a considerar participar en este estudio de investigación. Antes de aceptar participar en 

este estudio, lea la información de esta hoja informativa. Incluye detalles que creemos que necesita 

saber para ayudarlo a decidir si desea o no participar en el estudio. Si tiene alguna pregunta, porfavor 

no dude en consultar con un miembro del equipo de investigación (la información de contacto se 

encuentra al final de esta hoja). 

 

Antecedentes/Propósito de la investigación: El objetivo de este proyecto es estudiar las 

funcionalidades que se necesitan para garantizar que nuestra aplicación móvil sea fácil de usar, 

accesible y útil para los usuarios (mujeres que experimentan violencia y/o expertos en violencia 

doméstica). 

 

Descripción de la investigación: Si acepta participar, se le pedirá que proporcione comentarios sobre 

sus opiniones y percepciones relacionadas con la aplicación móvil. También se le pedirá que complete 

un breve cuestionario demográfico. No se recopilará ninguna información que pueda identificarle.. Le 

pedimos que forme parte ya que estamos interesados en obtener comentarios de un grupo diverso de 

participantes. Hay diferentes maneras en las cuales puede participar. Las opciones de participación 

incluyen entrevistas cognitivas para confirmar la comprensión de las preguntas de detección, una 

actividad de clasificación y una actividad para determinar prioridade.. Estimamos que las entrevistas 

cognitivas, la actividad de clasificación y la actividad de determinación de prioridades  no llevaren más 

de 20 minutos. Recibirá una tarjeta de regalo de $15 como agradecimiento por su participación en cada 

una de las actividades en las que elija participar.  

 

Riesgos potenciales: Esta aplicación tocará temas potencialmente delicados relacionados con las 

relaciones, el uso de sustancias, los conflictos y otros temas relacionados con la salud. Sin embargo, no 

estamos preguntando sobre sus experiencias personales, solo sus opiniones y percepciones 
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relacionadas con cómo la aplicación móvil puede aplicarse a estos temas. En ese sentido, no 

conocemos ningún riesgo directo por participar en esta entrevista. 

 

Beneficios potenciales: Si bien no conocemos ningún beneficio directo por participar en la entrevista, 

su conocimiento sobre estos temas ayudará a informar el desarrollo de una aplicación de detección 

móvil que beneficiará a las personas y las ayudará a mejorar su bienestar general. 

 

Confidencialidad y Privacidad: El Equipo de Investigación se compromete a respetar su privacidad. No 

se recopilará ni publicará ninguna información que revele su identidad (p. ej., nombre) sin 

consentimiento, a menos que así lo exija la ley. 

 

Todos los datos recopilados se almacenarán de forma segura en St. Michael's y solo podrán acceder a 

ellos los miembros del equipo de investigación y la Junta de ética de investigación de St. Michael's, 

quienes pueden consultar los registros del estudio con el fin de monitorear el estudio. 

Si bien le pediremos que complete una hoja de datos demográficos que le solicita que proporcione 

información personal como su edad, lugar de nacimiento, estado indígena y experiencias con violencia 

de pareja, no podremos vincular esta información con usted. 

 

Participación y Retiro: La participación en este estudio de investigación es voluntaria. Puede negarse a 

participar en este estudio o abandonar este estudio en cualquier momento. Si decide participar en este 

estudio, puede cambiar de opinión sin dar una razón, y puede negarse a responder cualquier pregunta 

durante esa entrevista. 

 

Contacto de la Junta de ética de la investigación: Si tiene alguna pregunta de su rol como  participante 

de la investigación, puede comunicarse con el Dr. David Mazer, presidente de la Junta de ética de 

investigación de St. Michael’s Hospital al 416-864-6060, extensión 2557. 

 

Contactos del estudio: Si tiene alguna pregunta o inquietud de la investigación, no dude en 

comunicarse con la Dra. Patricia O'Campo en patricia.ocampo@unityhealth.to o Teléfono: 416-864-

5403 o Pearl Buhariwala en pearl.buhariwala@unityhealth.to o Teléfono: 416 864 6060 x 77474 

Su consentimiento para participar en este estudio está implícito si continúa participando en esta 

entrevista. 

Guarde una copia de este documento para sus registros. 

 

Equipo de investigación: MAP Center for Urban Health Solutions, St. Michael's Hospital, Toronto, ON 

Canadá 

 

Investigador principal 

Patricia O'Campo, PhD 

MAP Centre for Urban Health Solutions 

Hospital St. Michael´s, Toronto, ON Canadá 

Profesor, Facultad de Salud Pública de Dalla Lana 
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Correo electrónico: patricia.ocampo@unityhealth.to 

Teléfono: 416-864-5403 

 

Coordinadoras de Investigación 

Joanna Rios 

MAP Centre for Urban Heath Solutions 

joanna.rios@unityhealth.to 

416-864-6060 Extensión 77385 

 

Vanesa Berenstein 

MAP Centre for Urban Health Solutions 

vanesa.berenstein@unityhealth.to 

416-864-6060 Extensión 77385 

 
 


